
國立高雄大學 104 學年度第 1 學期 

餐飲督導小組會議議程

一、 時間:104 年 12 月 02 日(三)下午 2 時 

二、 地點:行政大樓一樓總務處會議室 106

三、主席:蘇組長榮宗

四、會議名單: 

(一) 應出席名單: 

總務處事務組蘇組長永銘、總務處營繕組李組長幸財、學務處生輔組

王組長美玲、總務處保管組莊組員毓菁、環安衛中心張助理志堅、學

務處衛保組蘇護理師淑芬、學生自治會洪會長璿岳、學生議會鄞會長

彩紅、學生宿舍生活自治會陳會長詩心 

(二) 列席名單

王煥佑同學、徐凡修同學、黃琍玟同學

議程: 

壹、 工作報告

一、保管組 
(一)綜合第一大樓餐廳原經營廠商(王騰國際有限公司)於 104年 7 月來函敘明不再續約，

本學年度起改由「東億商行」承租餐廳。 

(二)104學年度第 1學期餐廳及書局設備增設與修繕情形，說明如下:

1.綜合第一大樓餐廳:餐廳牆壁重新粉刷、紗窗換新、油煙水洗機修繕、新裝設 2具造

型燈、裝設 3個空氣門、更換自助餐配菜台玻璃罩。

2.學生第一宿舍餐廳:裝設 4台冷氣、13樘窗廉及 1個空氣門。

3.書局:新裝設兩台冷氣。

(三)本校學生第二宿舍於 104年 9月竣工並開放學生入住，為供應學生餐飲及民生需求，

於宿舍 E棟與 F棟增設自動販賣機及洗衣機台。

(四)由於圖書館一樓設置「學生自主學習空間」相當成功，師生於該場地交流熱絡且進出

頻繁，但因圖書館所在區域並無任何餐飲販售服務，迭有師生要求書局業者販售食品

解決其餐飲需求。保管組考量書局空間與食品衛生管控問題，及配合學生自主學習空

間閱讀氣氛之營造，日前函覆同意書局業者販售膠囊咖啡機之膠囊與包裝類食品，以

滿足師生餐飲需求。

(五)本校法學院一樓「學院便利電」已於 104年 9月開始營運，其營業項目包含熱食、飲

品、文具及生活用品等，敬請委員協助轉知同仁及學生相關訊息。

(六)有關 103學年度第 2學期「餐飲及民生管理委員會」會議中，委員建議向洗衣機廠商

協商調降脫水機使用費用一事，後續執行情形如下:本組與業者商討後，業者表示:機
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台收取之費用需貼補維修人員之工資、設備修繕費及場地租金，因此難以調降或免收

費用。 

(七)有關 104學年度第 1學期餐飲衛生事件反映紀錄詳如附件一(p.7-9)。

二、衛保組 

(一)104年度教育部大專校學校衛生輔導業於本(104)年11月9日圓滿完成，共有4位委員、

1位秘書及本校 61位師長及同仁參與。針對餐廳部份，委員建議事項包括：裝設餐廳

空氣簾、冰箱溫度紀錄應調整為早上第一次開冰箱前登記、處理生熟食器具應分開使

用及自助餐區建議可張貼示範健康餐盒之照片或圖型等，請各單位協助改善。

(二)與營養師共同輔導協助新進餐廳廠商(法學院便利店及綜合餐廳)完成『校園食材登錄』

上線作業。

(三)本學期餐飲人員教育訓練業於本(104)年 9月 17日及 23日完成，第一場主題:『廚房

工作人員預防食物中毒』、第二場主題『供應商與倉儲管理』，由本校柯蓓卉營養師擔

任主講，共有 40人參加。

(四)配合『104年度大專校院學校衛生輔導』，輔導綜合餐廳進行環境及相關資料準備，現

場並已完成『認識六大類食物』及『我的每日飲食指南及熱量消耗四步驟』大型海報

張貼及宣導。

(五)營養師目前已協助綜合餐廳各攤位完成熱量標示，學宿餐廳將於近日協助完成標示，

並將針對衛生輔導委員建議事項進行改善。

(六)因應校園食材登錄平臺系統整合，增進大專院校暨高級中等學校食材登錄人員對於新

系統操作之熟悉度，教育部於 104年 11月 2日~104年 11月 26日辦理『校園食材登錄

平臺教育訓練』，已由本組蘇淑芬護理師代表參加；預定於 11月 25日於本校辦理南區

『校園食材登錄平臺教育訓練』，已請各餐廳人員派代表參加。

(七)104學年第 1學期（截至 11月 18日）與學生自治會代表，協同總務處保管組與環安衛

中心完成校內餐廳與便利商店餐飲衛生檢查共 30次，各家餐廳不合格及違規勸導原因

分別如下

不合格原因： 

    不合格原

因 

餐廳名稱 

未交體檢 

資料 

髮帽未包

住頭髮或

無髮帽 

餐盤澱粉

或脂肪殘

留 

檢體未留

或數量不

足或提早

預留 

食材 

過期 

食材保存

不當 

法學院便利電 0 0 0 0 0 0 

學宿 0 1 0 0 0 0 

綜宿 1 1 0 0 0 0 

違規勸導原因 

餐廳名稱 違規日期 違規事項 

法學院便利電 

104-9-22 檢體日期標示不清及缺 9/20漢堡類檢體 

104-9-22 熱狗儲放櫃未加蓋 

104-11-4 飲料置地 

綜合餐廳 

104-9-10 飯卷部員工(長髮)未以髮網包住頭髮 

104-9-10 早餐店冰箱溫度過高 

104-9-23 早餐店工作人員佩戴戒指 
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104-9-23 自助餐廚師未交廚師證 

104-9-23
全體工作人員體檢尚未完成體檢 

(僅有 4人繳交，總員工人數為 17人) 

104-9-23 自助餐紗門未關 

104-10-7 早餐店冷凍櫃未設有溫度計 

104-10-7 小吃店餐盤脂肪殘留 

104-10-21 飲料店冰箱溫度 4天未登記 

104-10-21 自助餐紗門灰塵太多未清洗 

學宿餐廳 

104-9-10 餐盤脂肪澱粉殘留 

104-9-10 員工(長髮)未以髮網包住頭髮 

104-10-21 新增 2位員工未交名冊亦未體檢 

104-10-21 缺 10/19、10/20晚餐檢體 

自開學以來 
使用黑色或紅色餐具致無法檢驗是否有無澱粉

及脂肪殘留 

貳、 前次餐飲及民生管理委員會會議決議執行情形及追蹤討論

一、提案討論 

提案一 提案單位：總務處保管組

案由:本校 103 學年度各餐飲及民生經營廠商辦理評鑑，提請 審議。

 擬辦：依據評鑑結果辦理續約或重新招商。 

 決議： 

一、 本次會議共計 19位委員出席，投票結果為: 

1. 綜合第一大樓餐廳:同意票 19票。

2. 學生第一宿舍餐廳: 同意票 18票、不同意票 1票。

3. 自動販賣機:同意票 17票、不同意票 2票。

4. 自助洗衣機:同意票 19票。

二、 各餐飲及民生經營廠商，103學年度評鑑結果如下: 

1.綜合第一大樓餐廳:78.18分。(給予續約)

2.學生第一宿舍餐廳: 73.31分。(給予續約)

3.自動販賣機:76.25分。(給予續約)

4.自助洗衣機:76.19分。(履約中)

 執行情形: 

  一、本校綜合第一大樓餐廳場地租賃契約至 104年 7月 31日止，合約期

滿，依評鑑結果可辦理續約，惟其於 104年 7月 24日來函表示，因

財務損益無法平衡，不再與本校續約。而後綜合餐廳場地租賃案經

兩次公開招標，皆無廠商投標。為避免影響師生用餐權益，保管組

於暑假期間積極洽詢其他廠商，經與東億商行接洽，其表示願意進
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駐本校經營餐廳。(目前與東億商行簽訂之契約年限為 1年，至 105

年 7月 31日，契約到期後再依評鑑結果決定是否續約。) 

            二、業依決議與學生第一宿舍餐廳及自動販賣機廠商辦理續約；洗衣機

則按原契約履約中。 

         
提案二                                         提案單位：學務處衛保組 

案由:有關教育部函請各校應自行留樣及送驗乙案，提請 討論。                 

 擬辦：討論通過後依案辦理。 

 決議：照案通過。 

 附帶決議:每學期至少送驗一次。 

 執行情形: 預定於 11月底辦理抽驗及送驗。 

 

提案三                                         提案單位：學務處衛保組  

案由:有關本校教職員工生，如因食用本校餐飲場所廠商供應之餐飲而有發生食

物酸敗或含有異物(如昆蟲、頭髮..等)，相關處理程序乙案，提請 討論。 

 擬辦： 

     一、『國立高雄大學餐飲衛生事件反應記錄表』通過後依案 辦理。 

   二、有關本校發生餐飲衛生事件單一通報窗口，提請討論。 

決議：由總務處保管組擔任餐飲衛生事件單一通報窗口，並於 餐廳公佈欄提供

承辦人莊毓菁之相關聯絡資訊。 

 執行情形: 

一、 依決議執行。 

二、 除於本校綜合餐廳、學宿餐廳及便利商店張貼相關聯絡資訊，另亦

於總務處保管組網頁設置餐飲衛生事件意見反映信箱。 

 

提案四                                          提案單位：學務處衛保組 

案由：有關本校教職員工生如發生(疑似)食物中毒，緊急狀況處理流程乙案，提

請  討論。 

擬辦：討論通過後依案辦理。 

決議：修正本校食物中毒處理作業流程表部分內容，餘照案通過。 

執行情形:依案辦理。 

 

提案五                                          提案單位:學務處衛保組 

案由:有關本校各餐廳如遇工作人員臨時離職，而無體檢合格人員可遞補之替代

方案，提請  討論。 
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 擬辦：討論通過後依案辦理。 

 決議: 照案通過。 

 執行情形: 

一、 本學期共招募 2位工讀生，並已完成體檢且合格，可供各餐廳作為

人員不足時協助工讀之替補使用。 

二、 自開學後因各餐廳之需求時間與工讀生空堂教無法配合，加上其中

一位工讀生因個人生涯規劃放棄繼續工讀，故目前尚有一位工讀生

可協助。 

 

提案六                                          提案單位：學務處衛保組 

案由:有關本校各餐廳工作人員體檢資料置於現場備查乙案，提請 討論。 

擬辦：討論通過後依案辦理。 

決議： 

一、 請學務處衛保組統一收置廠商體檢表，以供餐飲督導小組成員領取核對。 

二、 本案不提相關行政程序修法，餘照案通過。 

         執行情形:各餐廳人員體檢報告影本皆已彙整成冊，除留存於學務處衛保組外，

並置於各餐廳現場供餐飲督導小組人員備查。 

 

二、臨時動議 

提案一                              提案單位：本校餐飲及民生管理委員會 

案由:有關本校各餐飲及民生廠商評鑑「加分項目」加分級距修訂案，提請 追認。 

擬辦： 

一、103學年度評鑑，沿用 103年 6月 16日本校餐飲及民生管理委員會決議。 

  二、104學年度起，適用新法(即本校餐飲及民生經營廠商績效評鑑要點)。 

決議：照案通過。 

執行情形:依決議執行。 

 

叁、提案討論事項 

提案一                                         提案單位：總務處保管組 

案由：有關本校學生宿舍自助洗衣機業務管理案，提請  討論。 

說明： 

 一、依據總務處 103年 12月 26日文稿編號 1030003302號奉核簽文辦理(如附

件二:p.10-11)。 

二、本校學生宿舍有綜合大樓(三樓與四樓)、學一宿舍與學二宿舍等3棟大樓， 

宿舍管理單位為本校學務處，設置自助洗衣機系由學務處提需求，總務處
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協助辦理公開標租簽訂契約(按國有公用不動產收益原則第 3點辦理，無

適用政府採購法)，契約簽訂後需由業務管理單位執行履約管理。 

三、調查各學校學生宿舍自助洗衣機業務工作分配如下表： 

 高雄師範 

大學 

高雄第一 

科技大學 

高雄應用 

科技大學 

海洋科技 

大學 

中山大學 成功大學 

工

作

內

容 

1. 學務處主

辦業務。 

2. 總務處協

辦招標業

務。 

1. 學務處主

辦業務。 

2. 總務處協

辦招標業

務。 

1. 總務處主

辦業務。 

2. 學務處負

責聯絡廠

商維修業

務。 

1. 總務處主

辦業務。 

2. 學務處負

責聯絡廠

商維修業

務。 

1. 總務處主

辦業務。 

2. 學務處負

責聯絡廠

商維修業

務。 

1. 總務處主

辦業務。 

2. 學務處負

責聯絡廠

商維修業

務。 

擬辦：本校學生宿舍自助洗衣機業務請學務處主辦管理，總務處協辦招標業務。 

決議: 

提案二                                         提案單位：學務處衛保組 

案由：有關本校各餐廳所提供給師生用餐之餐具，因部份餐具內層顏色為黑色或

紅色，致每週督導小組進行餐具之澱粉及脂肪殘留無法檢測乙案，提請討

論。 

說明： 

一、依據大專校院餐飲衛生工作指引第七項『用餐場所及用餐盛具衛生管理』

規定(略以)：餐具應保持平滑、無凹陷或裂縫，不宜使用深色材質，以避

免造成餐具脂肪殘留簡易檢查之判定干擾。 

二、依據本校餐飲衛生管理校方檢查表，餐飲督導小組每週進行業者清洗後之

餐盤澱粉及脂肪殘留檢測，目前學宿餐廳及綜合餐廳業者皆有使用黑色或

紅色餐具，致澱粉及脂肪殘留無法檢測。 

三、已多次與業者溝通希望能進行餐具汰換，惟業者因考量經費問題，暫時無

法改善。 

四、為維護全校師生餐飲衛生安全，有關各餐廳餐具使用問題，提請討論。 

擬辦：於督導小組會議中討論後，提送餐飲及民生管理委員會決議辦理。 

決議： 

 

肆、臨時動議 

伍、散會 

6

http://lawweb.pcc.gov.tw/LawContent.aspx?id=FL000659


104 學年度第 1 學期餐飲衛生事件反映紀錄 

一、104 年 9 月 

日期 學生反映事件 總務處保管組回覆 

104.09.29 希望學院便利電能賣便當，減少行走到餐廳吃午

餐的距離。 
 

一、本校綜合餐廳星期一至星期五中午時段，固定於法學院大門口旁(近學

院便利電)定點販售便當。歡迎您於該時段前往購買。 
二、另，學院便利電預計未來販賣便當，惟其販賣之餐點、烹煮環境、備餐

工作人員等，皆須符合本校餐飲衛生管理之規定。（學院便利電業者刻

正與學務處衛保組討論相關細節） 

三、為使學生享用到健康又美味之食物，本校餐飲衛生管理單位對於餐飲業

者仍須層層把關。因此請同學耐心等待，造成不便之處，尚請見諒。 
 

二、104 年 10 月 

日期 學生反映事件 總務處保管組回覆 
104.10.13 請求學院便利電可以販售午餐類食品，例如：燴

飯類以及麵類等等。學院便利電老闆為原管院外

面餐車的老闆，在學校外已經提供學生好幾年的

快餐飲食，至少在我就學三年內並未發生食物安

全疑慮，希望學校能請便利電增售飯麵類主食。 

一、本組接獲同學反應後，已盡快向廠商及學校衛生管理單位釐清原因。 

二、有關便利店未提供熱食與餐車服務，原係因其人手不足，目前廠商表示，

其將於 11月 1日前完成相關前置作業並開始營運，屆時請同學多多捧

場。 

三、另，為維護師生用餐衛生安全，餐飲業者提供之食品，應依教育部規定

或符合食品安全衛生管理法相關法令規定，提供檢驗報告、合格證明及

食材來源等資料。為使學生享用到美味又健康之食物，食品安全把關是

必須的！造成同學不便之處，尚請見諒! 
希望法學院便利店開放賣其他飲食，不能因為對

食材有疑慮，連派人審查都沒有就直接否決，這

不是欺負人嘛！還我們好吃又快速的餐車服

務！ 

一、本組接獲同學反應後，已盡快向廠商及學校衛生管理單位釐清原因。 

二、有關便利店未提供熱食與餐車服務，原係因其人手不足，目前廠商表示，

其將於 11月 1日前完成相關前置作業並開始營運，屆時請同學多多捧

場。 

三、另，為維護師生用餐衛生安全，餐飲業者提供之食品，應依教育部規定

或符合食品安全衛生管理法相關法令規定，提供檢驗報告、合格證明及

食材來源等資料。為使學生享用到美味又健康之食物，食品安全把關是

附件一 
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必須的！造成同學不便之處，尚請見諒! 
你好，我是政法系三年級的學生，我想反映的不

是對餐飲上有衛生的問題，而是對學校內與周邊

餐飲數量的問題。我來到高大第三年了，高大很

好，校園很大充滿綠意，設備資源或許比不上一

流學校但是也非常充足完善，是一所很棒有潛力

的學校。但是，高大最最最缺乏的，不是沒有甚

麼設備或是樹種的不夠多宿舍不夠高級，而是飲

食有很大問題。食衣住行育樂中食排了第一位，

是最重要也無法排除的，但是高大的餐廳似乎無

法滿足我們的需求。我大一剛進學校，雖然學生

餐廳沒有多少選擇，但至少還有自助餐，對學生

來說自助餐就是最主要也是最簡單的選擇，但是

一到假日，餐廳停止營業學校像坐空城，對於住

宿的學生該怎麼辦?沒有機車的學生該怎麼辦?

而且，這學期開始自助餐也不再經營了，對學生

來說每天午餐晚餐要吃甚麼變成很大的問題，學

校是不是該想一些方針呢?再來，法學院本來有

便利商店，但是營業額的問題所以關閉了，這學

期開始經營了便利社，我覺得飲料餅乾不是最重

要的需求，而是可以當正餐的熱食熟食才是學生

的需求。校門口外面總共也只有 4間可以提供中

午正餐的小吃店，該怎麼應付中午時間高大所有

的學生呢?以上只是我個人的意見，希望學校能

正視這項問題的嚴重性，謝謝。 

一、本校綜合第一大樓餐廳週六僅一家攤販供餐，週日則不營業；對此，由

於周末期間，前往餐廳用餐之學生人數較少，廠商基於營業成本考量，

故僅一家供餐，請同學能體恤。 

    很抱歉造成同學假日用餐的不便! 

二、有關便利店未提供熱食與餐車服務，原係因其人手不足，目前廠商表示，

其將於 11月 1日前完成相關前置作業並開始營運，屆時請同學多多捧

場。 

 

因法學院及管學院本身能選擇的熟食已少，除學

院便利店的冷食及綜宿便當外，學生若趕課間選

擇極少，希望能勿硬性禁止原先法學院餐車外之

簡易餐車供應熱食；再者，餐車銷售及供應食物

一、有關便利店未提供熱食與餐車服務，原係因其人手不足，目前廠商表示，

其將於 11 月 1 日前完成相關前置作業並開始營運，屆時請同學多多捧

場。 
二、另，為維護師生用餐衛生安全，餐飲業者提供之食品，應依教育部規定
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一向聲譽良好、無發生任何食物中毒等情況，若

能恢復餐車供應，對兩個學院間的學生無非是項

便利且明智的選擇；若擔心有飲食相關問題發生

可向餐車老闆溝通是否以開立收據之方式販

售，避免發生意外時求助無門！ 

希望能改善！謝謝！ 

或符合食品安全衛生管理法相關法令規定，提供檢驗報告、合格證明及

食材來源等資料。為使學生享用到美味又健康之食物，食品安全把關是

必須的！造成同學不便之處，尚請見諒! 

104.10.15 綜合宿舍賣麵的阿姨,雖然戴著口罩,但卻拉到

下巴,還邊煮邊招呼其他人,還有學餐的早餐也

是,雖然戴著口罩,卻也拉到下巴,邊做早餐邊講

話,甚至直接徒手抓食物,接著再用抓食物的手

找錢收錢。 

一、已轉知綜合餐廳與學生餐廳業者，其表示會配合改善，並加強員工衛生

管理。 
二、本組已告知廠商，未來如發生相同情形，將依學生舉證予以開罰並列入

餐飲衛生管理缺失。 

104.10.18 學院便利電的飯菜既貴又不是很好吃，希望能吃

餐車老闆的炒飯!我好想念喔! 

一、有關便利店未提供餐車服務，原係因其人手不足，目前廠商表示，其將

於 11 月 1 日前完成相關前置作業並開始營運，屆時請同學多多捧場。 
二、另，為維護師生用餐衛生安全，餐飲業者提供之食品，應依教育部規定

或符合食品安全衛生管理法相關法令規定，提供檢驗報告、合格證明及

食材來源等資料。為使學生享用到美味又健康之食物，食品安全把關是

必須的！造成同學不便之處，尚請見諒! 
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1030003302

裝

訂

線

第1頁，共1頁

1030003302_1.xml

檔 號：103/050407
保存年限：5

103年12月26日
於 總務處簽

主旨：有關本校學生宿舍自助洗衣機業務移辦案，簽請  核示。

說明：

一、依據總務處103年5月12日文稿編號1032101503號奉核簽

文說明一辦理。

二、本校學生宿舍自助洗衣機設置場地租賃案業已按學務處

需求辦理招標簽訂契約書，決標簽約廠商為日星企業社

，擬將學生宿舍自助洗衣機業務移交學務處辦理。

三、請學務處依契約書規定執行履約管理，收取場地使用費

請依規定繳交營業稅。

四、檢陳總務處奉核簽文與自助洗衣機場地租賃契約書。

擬辦：本案奉  核後，學生宿舍自助洗衣機業務移交學務處辦

理，並請依契約書規定執行履約管理。

一層決行
承辦單位 會辦單位 決行

會辦單位：學生事務處

歸檔總頁數共 頁，附件共 頁

附件二
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裝

訂

線

第1頁，共1頁

公文文號：1030003302

主旨：有關本校學生宿舍自助洗衣機業務移辦案，簽請  核示

。

§意見欄

1.保管組 蘇榮宗 103/12/26 11:40:57

簽核意見：

2.總務處(長官室) 許瑛玲 103/12/26 14:51:40

簽核意見：

3.總務處(長官室) 陳啓仁 104/01/07 10:58:52

簽核意見：

4.總務處(長官室) 陳啓仁 104/01/07 11:00:36

簽核意見：

5.生活輔導組 陸仕原 104/01/13 10:22:52

簽核意見：1.有關學生宿舍自助洗衣機契約履約管理、場地使

用費收取、營業額繳交等相關業務，請總務處依業

管權責辦理。2.針對機械故障情形，學務處願意配

合協助，通知廠商加以處理。

6.生活輔導組 王美玲 104/01/13 10:41:51

簽核意見：

7.生活輔導組 王美玲 104/01/13 10:44:06

簽核意見：

8.學生事務處(長官室) 孫瑜謙 104/01/13 11:47:29

簽核意見：

9.學生事務處(長官室) 陳月端 104/01/13 13:54:56

簽核意見：請總務處依業管權責辦理，亦請學處相關同仁依往

例協助配合通知廠商事宜。

10.學生事務處(長官室) 陳月端 104/01/13 13:59:29

簽核意見：

11.主任秘書室 曾榮豐 104/01/13 14:41:21

簽核意見：

12.主任秘書室 [決行]楊戊龍 104/01/13 16:12:35

簽核意見：如擬。
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